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MicroBanco

Tabela de Precos Simplificado
2025 - ServCred Microbanco,
S.A.

O Precario Simplificado ndo substitui o Pregario
Completo. Para consulta da Totalidade das Comissdes e
Encargos praticados consulte o Pregario Completo. Precario
elaborado em cumprimento do Aviso no. 13/GBM/2017, de 9 de
Junho do Banco de Mogcambique

Data de entrada em vigor, 01 de Maio de 2025

<. .. www.servcred.com



SERVCRED

MicroBanco

cODIGO

PRODUTO/SERVICO

Endereco Fisico:

Bairro Cimento / Av. Filipe Samuel Magaia
Urbano N°1/ Prédio N° 54 / 1° Andar

Flat N° 94 / Lichinga - Mogambique
Telefones: +258 862110011 / 863110011

CONTA STANDARD

INTERNET CONTAA | CELULAR

A) Conta Corrente
21.3.2 Inactividade da Conta = — —
21.6.2 Consulta de Saldo = = =
21.8.2/4 | Emissdo de Extracto = — —
B) Conta Poupanca
2232 Inactividade da Conta — = =
226.2 Consulta de Saldo = — —
2.2.8.2/4 | Emisséo de Extracto = — —
Q) Depé:sitos e Levantamento no
Balcao
3212 Levantamento de MN com cheque _ _ _
normal
3913 Levantamento de MN com cheque _ _ B
avulso
330 !Emi;s_,éo <_:Ie 2a viqde docum?nto . _ _
justificativo de Débito ou Crédito
D) partéo de Débito Nao Personal-
izado
411.2 Emisséo Normal = =
4113 Urgente = — —
411.4 2aVia = — —
412 Anuidade = — —
E) Cartao de Débito Personalizado
4.21.2 Emiss&o Normal = — —
4213 Urgente = = —
4.21.4 2aVia — — —
4.2.2 Anuidade — — —
F) Cartédo de Credito
4.21.2 Emissdes normais subsequentes — — —
4213 Urgente = — —
4.21.3 2aVia — - —
4.2.2 Anuidade = — —
4.3.51/2 | Taxa deJuros Anual/Mensal = - -

2 Tabelade COMISSOES e Encargos

Data de entrada em vigor, 01 de Maio de 2025




SERVCRED

MicroBanco

CODIGO | PRODUTO/SERVIGO

BALCAO

Endereco Fisico:

Bairro Cimento / Av. Filipe Samuel Magaia

Urbano N°1/ Prédio N° 54 / 1° Andar
Flat N° 94 / Lichinga - Mogambique

Telefones: +258 862110011 / 863110011

CONTA STANDARD

CONTA | CELULAR

INTERNET

A ORDEM
C) Cartdo Pré—pago
4,212 Primeira emissao normal = = = = =
4.21.3 Urgente = = = = =
4213 2aVia = = = = =
422 Anuidade = = = = =
H) ATM
512 Levantamento de Numerario em _ _ _ _ _
h ATM no Pais
513 Levantamento de Numerario em _ _ _ _ _
h ATM no Pais
Consulta de Saldo com
523 . ~ B = = = = =
impresséo no Pais
Consulta de Saldo com
5.2.4 . ~ . = = = = =
impressao no Estrangeiro
542 Impresséo de NIB/IBAN = = = = =
572 Alteragdo de PIN = = = = =
) Cheques
711 Fornecimento de 10 cheques = = = - -
71.2 Fornecimento de 30 cheques = = = = =
71.3 Fornecimento de 100 cheques = = = - -
7.411/ Anuidade = = = = =
7421 Devolgg_e?o_ de cheque ao _ _ _ _ _
beneficiario
Devolucéo de cheque de OIC
7422 ) G . — — — — —
por insuficiéncia de provisdo
Devolugdo de cheque de OIC
7423 . P = — — — —
por motivos técnicos
J) Transferéncias Nacionais
811.4 Interbancaria Via ATM = = = = =
Interbancaria entre contas de
8122 . . — — — — —
titulares diferentes
81.2.3 Interbancaria Via ATM = = = = =

Tabela de COMISSOES e Encargos
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SERVCRED

MicroBanco

Endereco Fisico:

Bairro Cimento / Av. Filipe Samuel Magaia
Urbano N°1/ Prédio N° 54 / 1° Andar

Flat N° 94 / Lichinga - Mogambique
Telefones: +258 862110011 / 863110011

CONTA STANDARD

CODIGO | PRODUTO/SERVICO BALCAO — CONTA | CELULAR
A ORDEM
K) Transferéncias Internacionais
Transferéncia telegrafica/swift
8.211 . — — — — —
enviada
82911 Transferéncia telegrafica/swift _ _ _ _ _
e recebida cliente do banco
82291 Transferéncia telegrafica/swift . . . . .
e recebida cliente de OIC
Débitos Directos,
L) "
Instrugoes Permanentes
911 Pagamento de servigo de _ . _ _ _
o terceiros por debito directo
Instrucéo permanente para o
9.2.2 = = = = =
mesmo banco
9.2.3 Instru¢do permanente para OIC = = = = =
Emissdo de 2a viade
9.3.2 documento justificativo de = = = = =
debito e credito
M) Credito de Rendas
1013 Constituigéo de servigos e . . . . .
o organizacéo de processo
101.41/ Taxa de juros Mensal 06 —12Meses 12.50%
101.4.2 13— 23Meses 9.00%
25— 35Meses 5.75%
36 — 47Meses 5.50%
48 — 59Meses 5.25%
60 — 71Meses 5.00%
72 - 84Meses 4.75%
N) Crédito a Habitagao
Simulacéo de crédito e
1011/ . .
informacgé&o pré—contractual = = = = =
101.2 .
sobre as condi¢oes aprovadas
1013 Constituicao de servigos e _ _ _ _ _
o organizagdo de processo
101.41/ .
10142 Taxa de juros Mensal / Anual = = = = =
0) Internet Banking
11 Subscri¢ao de Servigo = = = = -
1.2 Taxa mensal/annual = = = = =
4 Tabelade COMISSOES e Encargos @ Data de entrada em vigor, 01 de Maio de 2025




SERVCRED

MicroBanco

Endereco Fisico:

Bairro Cimento / Av. Filipe Samuel Magaia
Urbano N°1/ Prédio N° 54 / 1° Andar

Flat N° 94 / Lichinga - Mogambique
Telefones: +258 862110011 / 863110011

CONTA STANDARD

CODIGO | PRODUTO/SERVIGO i
¢ BALCAO INTERNET (Solii | G B
A ORDEM

P) Moeda Eletronica

121 Abertura de Conta = = = = =

121 Transferéncia = = - - -

Q) Remessa de Importagéo

13.21 Constituigcéo de Servico = = = = =
Pagamentos em Remessas

13.2.2 . = = = = =
documentais

R) Remessas de Exportacgao

13.21 Constituicédo de Servico = = - - -
Pagamentos em Remessas

13.2.2 ) — — — — —
documentais

s) Crédito Documentario de
Importagao

1411 Constituicdo de Servico = = = = -
Clientes do Banco com 100% de

14.1.21 L = — — — —
cobertura liquida
Clientes de OIC com 100% de

141.31 o = — — — —
cobertura liquida
Credito Documentario de

T) o
Exportagao
Constituicédo de Servico - Clien-

14.211 = = = = =
tes do banco

14211 Constitui¢ao de Servigo - Clien- _ _ _ _ _

o tesde OIC

Garantias Bancarias

U) R
Nacionais

15111 Constitui¢ao de Servigo com _ _ _ _ _

1009 de cobertura liquida

Constituicéo de Servigo com

15.11.2 . — — — — —
cobertura parcial

V) Garantias Bancarias
Internacionais

15.211 Garantias Bancarias Emitidas = = = = =

15.21.2 Garantias Bancarias Recebidas = = = = =

W) Outros

161 Carta abonatoéria/idoneidade = = = = =
Declaragédo de capacidade

16.2 . . = — — — -
financeira

Tabela de COMISSOES e Encargos
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SERVCRED

MicroBanco

o

SERVICOS GRATUITOS

Relativamente a contas de deposito:

(i)  Abertura de conta bancéaria ou constituicdo de
depodsito bancario

(i)  Manutencao da conta bancaria

(iii)  Inactividade de conta bancéria por um periodo de
12 meses

(iv) Inobservancia de saldo minimo em contas de
depbsito a ordem

(v)  Fornecimento de um extracto de conta de de
posito uma vez por més, referente aos Ultimos
trinta dias, contados da data da solicitagdo

(vi) Encerramento de conta bancéaria

Consulta de saldo, duas vezes por més, no balcdo

Consulta de movimentos, duas vezes por més, no

balcdo

Relativamente a depdsitos e levantamentos:

(i) Deposito de numerério, em moeda nacional e em
moeda estrangeira

(i)  Levantamento de numerario, em moeda nacional
e moeda estrangeira

(iii) Levantamento de numerario, em moeda nacional
no balcéo

Relativamente a cartdoes bancarios
(i)  Primeira emiss&o normal de cartdo de débito
(i) Alerta por mensagens, dentro do pais

Relativamente a operacdes efectuadas em ATM, in-

ternet banking, mobile banking, POS e demais canais

electronicos

(i)  Consulta de saldos sem impressdo

(i)  Consultade NIB ou IBAN sem impresséo

(iii) Consulta de extractos, mini—extractos e
movimentos sem impressdao em ATM e POS

(iv)  Primeiras duas impressoées, por més, do saldo em
ATM e POS

(v)  Primeiras duas impressodes, por més, de
movimentos em ATM

(vi)  Primeiras duas impressoes, por més, de extractos

e mini—extractos em ATM e POS

Primeiros dois levantamentos, por més, em ATM

Primeiras duas altera¢des de PIN por més

6 Tabelade COMISSOES e Encargos
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Endereco Fisico:

Bairro Cimento / Av. Filipe Samuel Magaia
Urbano N°1/ Prédio N° 54 / 1° Andar

Flat N° 94 / Lichinga - Mogambique
Telefones: +258 862110011 / 863110011

Relativamente ao POS e outros meios electronicos
(i)  Utilizagéo de cartédo bancario no pagamento de
bens e servigos

Relativamente a cheques

(i) Levantamento de moeda nacional com cheque
normal no balc&o da agéncia bancéria

(i)  Devolugao ao beneficiario, de cheque que néo
relina as condi¢des para o seu pagamento

(i)  Cancelamento ou Revogagéo de cheque

Relativamente a transferéncias entre contas da mes-

ma instituicéo

(i)  Realizagéo de duas transferéncias, por més,
em balcdo e em ATM

(i)  Realizacdo de uma transferéncia por dia, por meio
de canais electronicos, independentemente do
canal utilizado

Relativamente a débitos directos e instru¢des per-

manentes

(i)  Pedido ou autorizacdo para a realizagéo de
débitos directos ou instrugdes permanentes

Relativamente a Moeda Electronica

(i)  Aberturade conta

(i)  Emissdo de moeda electronica

(iii)  AlteracédodePIN

(iv) Manutencéo daconta

(v)  Encerramento daconta

(vi) Consulta de saldo uma vez ao dia

(vii) Inactividade de conta quando esta apresente

saldo inferior a 20MT por um periodo até 6 meses

Relativamente a Operac¢des de Crédito

(i)  Simulagéo de crédito

(i) Informagéo pré—contratual sobre as condi¢des
aprovadas

Data de entrada em vigor, 01 de Maio de 2025
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Telefone: +258 86 211 0011
Linha de Apoio ao Cliente: +258 86 311 0011
www.servcred.com
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Servcred Microbanco, S.A
Av. Samora Machel, Bairro Cimento
Prédio da Radio Mogambique, Urbano No. 1
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